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A CRISE DA BIBLIOTECA...

Ha uma crise? Pode e deve por-se a pergunta,
sendo possivel adivinhar dos tipos de resposta.

A resposta pessimista = o anuncio do fim da
Biblioteca.

A resposta otimista = a Biblioteca é eterna.

O matiz inteligente da resposta otimista é de que
a Biblioteca vive uma transformacao que a fara

sobreviver...

A resposta que prefiro é a etimologica, ou seja,
aproveltar o sentido radical da palavra crise -
rotura e renovacao...



A CRISE DA BIBLIOTECA...

Um sentido que se entendera melhor associado a
proposta que defendo dos paradigmas para a area
profissional e cientifica da Documentacao/Informacao.

Paradigma custodial, historicista, patriomialista e
tecnicista (séc. XVIII-XX).

Paradigma pods-custodial, informacional e cientifico (a
partir de meados do séc. XX).

A Biblioteca, como construto da Modernidade, entrou
em crise em plena 2% vaga de industrializacao e
podemos ir aos EUA e ao belga Paul Otlet (1869-1944)

para concretizarmos essa ideia.



A CRISE DA BIBLIOTECA...

Para a Biblioteca nascer, aconteceram mudancas
tecnologicas, como lhe chamou R. Darnton (2010): o
aparecimento da escrita por volta de 4.000 a.C., a
substituicao do pergaminho (em rolo) pelo coédice
(composto de cadernos de folhas cosidas e
encadernadas), no inicio da Era Crista e a invencao de
tipos moveis, em 1450, por Gutenberg.

O processo tecnoldégico (consubstanciado nas
designadas “Artes Graficas”) que instituiu o livro
obrigou o Estado-Nacao a apropriar-se, em nome do
Bem Comum, desse artefato de uso pessoal e
transmissivel.

Livro e Biblioteca entrelagaram-se... E depois? (A
crise...



A CRISE DA BIBLIOTECA...

Tratou-se de uma crise efetiva no paradigma
custodial e um i1mpulso sério para a
democratizacdo e a massificacao do acesso a
informacao em suporte papel — livros e
periodicos.

Otlet, como visionario, enredou-se na
complexidade envolvente e tentou superar as
contradicoes gritantes, pensando e falando do
livro, do documento e de informacao, tendo
deixado a 1deia forte de que no Mundaneum teria
de ser possivel classificar e referenciar uma gama
ampla de documentos: desde o livro classico até
uma pintura...



A CRISE DA BIBLIOTECA

As Bibliotecas publicas e universitarias norte-
americanas, do principio de novecentos, abriram-se a
comunidade, desenvolvendo praticas simples e
eficazes de acesso livre ao acervo por parte dos
leitores.

O Manifesto da UNESCO e da IFLA para a Biblioteca

Publica, aprovado em Paris a 29 de novembro de
1994, proclamou uma Biblioteca nova, essencial “para
a promocao da paz e do bem-estar espiritual da
humanidade”. Uma Biblioteca aberta a todos e
acesso.

O livro A Biblioteca, de Umberto Eco (1981), é o
atestado de obito intencional da Biblioteca custodial:



A CRISE DA BIBLIOTECA

O Manifesto da UNESCO (ancorado no artigo 19
da Declaracao Universal dos Direitos Humanos
das Nacoes Unidas de 1948, que fixa o principio
da Liberdade de Acesso e de Liberdade de
Expressao) consagra as bases de um novo
paradigma, radicalmente poés-custodial e nao
lgnorou o avanco tecnolégico, em curso, com a
informatica e o surgimento da internet.

O que pretendo sublinhar é que a crise da
Biblioteca comecou antes da revolucao das TIC e
nao terminou ainda...

A Biblioteca renovou-se na sua Missao e agora
esta a transformar-se na sua Estrutura.



O QUE E 0 “LLIVRO DIGITAL”: DESAFIOS NOVOS

Aproveito para divulgar um pequeno livro em papel onde
a Autora, Liliana Giusti Serra, fala do “livro digital” e seu
1mpacto nas Bibliotecas (Fundacao Getulio Vargas, 2014).

“O livro digital é apresentado como uma revolucao do
livro. (...) podemos definir os livros digitais como recursos
que contém textos, porém nao sao limitados a estes, nao
se reduzindo a ser uma versao digital de textos
1mpressos’ [Vassiliou e Rowley, 2008, cit Serra, 2014: 86).

Nao podemos mais associar a palavra livro ao formato
surgido com o codice medieval. O suporte da informacao é
hoje completamente outro... O Livro digital é uma
expressao paradoxal e compreensivel A palavra livro
perdeu denotacao e tornou-se metafora e o mesmo esta @a
suceder a palavra Biblioteca...



O QUE E 0 “LLIVRO DIGITAL”: DESAFIOS NOVOS

E interessante recordar que na evolucao do livro em
papel e com o desenvolvimento tipografico foi sendo
possivel associar texto a iImagem e jogar com cores a
par do preto e branco, forcar a invencao de papel para
uma qualidade superior e levar a tecnologia da
1mpressao em papel até aos seus limites.

O suporte electronico e digital com seus dispositivos
proprios acomoda muilto mals que palavra mais
imagem e mais cor!... Acomoda codigos diferentes em
coexisténcia integral e dinamica, tendo-se inventado a
palavra “hipertexto’” para significar essa novidade,
mas a palavra é insuficiente. Em rigor estamos
perante um “metatexto”...



O QUE E 0 “LIVRO DIGITAL”: DESAFIOS NOVOS

O livro digital, sendo um “metatexto’, obriga a que
passemos a conslderar a informacdo aquém e além a sua
materialidade especifica, assim como a sua enorme
variedade: conteudos orais (conversas gravadas, etc.),
escritos, audio-visuals (situacoes gravadas e filmadas,
musica gravada e ao vivo, etc.), pictoricos e escultéricos (o
acervo de Museus acessivel na tela do computador, do tablet
ou do telemovel), etc.

E se o hivro é um “metatexto” estamos perante uma
alteracao cognitiva no processo individual e colectivo da
leitura.

Ler livros em papel remete para uma dimensao limitada
que vem do passado e se dilul num ato muito mais complexo
e pouco linear (o hipertexto pretendeu também significar
um modo “saltitante” de “visitar’ diferentes contetudos _ao
mesmo tempo).



O QUE E 0 “LIVRO DIGITAL”: DESAFIOS NOVOS

O livro, através da leitura, teve sempre impacto no
cérebro e dai haver autores, como MacLuhan, que
souberam tracar uma linha evolutiva do processo
humano de adaptacao aos meios info-comunicacionais e
durante séculos o Homo tipografico converteu-se numa
“espécie” estavel... Até que apareceram a radio e a
televisao...

O grande desafio hoje é que o cérebro humano recebe
estimulos novos e convergentes: a palavra vem
associada a outros codigos em simultaneo e em regime
dinamico. Ex.: nos websites a informacao pode alterar-
se rapldamente numa vertigem de novidade e
variedade que traz em s1 também o risco /da
superficialidade.



“O CEREBRO E A LEITURA”

A abordagem ou as abordagens da Leitura,
nomeadamente a da Leitura Publica, tém sido
predominantemente histérico culturalistas,
soclolégicas, politicas...

Entendo que ja chegou a hora de trazer as
Neurociéncias e as Ciéncias Cognitivas para o debate e
para a construcao do dialogo da Pedagogia com o lado
biolégico do humano.

Entendimento que partilho com Rui Mota Cardoso,
Professor da FMUP e Investigador do IPATIMUP, que
prefacia um outro livro de papel que trago a colacao...



“O CEREBRO E A LEITURA”

Refiro-me a um 1til e recente livro intitulado “Cérebro
e leitura: fundamentos neurocognitivos para a
compreensao do comportamento leitor” por Teresa
Silveira (Bloco Editora, 2013). Resulta de uma

dissertacao de Mestrado que pude acompanhar.

A Autora tem formacao em Ciéncias Documentais,
Mestrado na area e hoje esta a fazer o Doutoramento
em Informacdo e Comunicacdo em Plataformas
Digitais (iniciativa conjunta das Universidades do
Porto e de Aveiro).

Tem ainda uma experiéncia longa e rica em Formacao
em Animacao da Leitura na Rede de Bibliotecas
Publicas e Escolares.



“O CEREBRO E A LEITURA”

Destaco a seguinte afirmacao da Autora: “B um facto
que 0 nosso cérebro nasce com estruturas que nos
possibilitam ler e, portanto,a leitura competente
requer a activacao desses “sistemas” de forma
continuada e repetitiva. E intencional a preparacao
do cérebro para o gosto literario por via da animacao
(...), sendo que é um facto que quanto mais o cérebro
estiver devidamente activado para a leitura, maior
sera a probabilidade das estratégias de promocao da
leitura — as 1ntencdoes — serem bem

sucedidas” (Silveira, 2013: 51).



“O Cérebro e a Leitura”

A Autora propoOs-se e consegulu apresentar um
programa concreto de promocao da leitura
(Iiteraria), mas o seu livro, sobretudo no capitulo
4, mostra as estruturas e funcionalidades do
cérebro humano relativamente a leitura/palavra,
mas desvela, também, o funcionamento
articulados dos dois hemisférios (esquerdo e
direito), da memoria e do esquecimento e da
plasticidade cerebral, nao obstante ser verdadeiro
que com a 1dade a aprendizagem de certas
competéncias (as linguisticas) torna-se mais
ardua.



“O CEREBRO E A LEITURA”

No Capitulo 4, a Autora explica o funcionamento das
competéncias leitoras do cérebro, mas é possivel ir
mais longe e compreender como o cérebro processa os
estimulos recebidos por todos os sentidos fisicos,
ativando e desenvolvendo os diferentes codigos
1mplicados no modo de representar e interagir com o
melo envolvente.

Mas, o que 1mporta aqul destacar, rapidamente, sao
as estratégias de promocao de leitura e
compatibilidade cerebral apresentadas pela Autora,
no Capitulo 5, intitulado “Um modelo de promocao de
leitura”.



“O CEREBRO E A LEITURA”

Para se preparar o cérebro para o gosto leitor:

O 1° passo 1mplica confrontar a crianca com o real,
chegar ao abstrato (conceito). experimentando ou
convivendo de perto com o seu referente; e

O 2° passo implica passar do concreto para o simbolico
e deste para a abstracao (fase a partir dos 6 anos), que
significa sobrepor a Animacao da leitura (ADL) a
Animacao para a leitura (APL).



A BIBLIOTECA ESCOLAR, HOJE...

A Biblioteca Publica nasceu generalista e tornou-se um
instrumento efetivo do estado para alargar a instrucao
além dos grupos sociais privilegiados.

Em contraponto, a Biblioteca Escolar s6 pode nascer mais
tarde, no seio da Escola, a partir do apoio dado aos
professores para constituirem acervos bibliograficos, ou por
1niciativa pessoal deles.

Em Portugal, a Republica, com a sua vocacao instructo-
educativa, criou condicoes para a promocao da leitura em
geral e, nas Escolas, em particular; depois o “Estado Novo”
salazarista mandou, para as Escolas, propaganda
nacionalista, nomeadamente através do SPN/SNI, como
também mandou para as Casas do Povo...



A BIBLIOTECA ESCOLAR, HOJE...

Ontem, como hoje, a Biblioteca Escolar desenvolve-se
e serve a Escola a que pertence e esta relacao estreita
e organica € essencial.

Um traco organico profundo que diferencia
claramente a Biblioteca Publica da Biblioteca
Escolar.

Esta nao pode, obviamente, estar alheada da
promocao da Leitura, que se tornou um eixo central
das Bibliotecas da Rede de Leitura Publica, mas
cabe-lhe muito mais...

Cabe-lhe estar implicada plenamente no processo
ensino-aprendizagem. E, mails ainda, no projeto
pedagodgico e nas estratégias didaticas de cada Escola.



A BIBLIOTECA ESCOLAR, HOJE...

1D preciso que na, e através, da Biblioteca Escolar haja
uma sensibilidade aguda para o “leitor difuso e
polivalente” atual e futuro e uma compreensao do
impacto e dos melhores usos do “livro digital” ou
“metatexto’.

Nao é por acaso que ha o entendimento generalizado
de que o Bibliotecario Escolar seja um Professor, capaz
de dominar técnicas bibliograficas, mas, muito mais
importante, capaz de articular com os colegas de
diferentes dominios e unidades curriculares uma
atuacao promocional conjunta.



A BIBLIOTECA ESCOLAR, HOJE...

Hoje, a Biblioteca Escolar é um espaco relevante e
estratégico para se pensar e Intervir no binomio
Inclusao Digital — Literacia da Informacao.

O desafio que se coloca, hoje, € ir além da Leitura no
sentido restrito, centrada na palavra escrita, e
segulr os desenvolvimentos do trinémio cérebro —
leitura (ampla ou “metatextual”) — meio.



INCLUSAO DIGITAL E LITERACIA DA
INFORMACAO

Apods um projeto que coordenei, de 2007 a 2010, financiado
pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia, intitulado A
Literacia da Informacao no Espaco Europeu do Ensino
Superior — eLit.pt, confirmou-se a distincao, exposta com
clareza por Ana Benavente e colegas, numa obra de 1996,
“A Literacia em Portugal: resultados de uma pesquisa
extensiva e monografica”, entre alfabetizacao e literacia.

Por extensao, passeil a insistir num binémio-chave para se
compreender e auxiliar o trabalho pedagdgico e civico
desenvolvido nas KEscolas: Inclusao Digital e Literacia da
Informacéao, sao conceitos distintos e complementares.



INCLUSAO DIGITAL E LITERACIA DA
INFORMACAO

O projeto eLit.pt mostrou, entre varios, aspectos que
é preciso desconfiar de generalizacoes e estereotipos
apressados: os famosos “nativos digitais” existem
mesmo?

Nas nossas Escolas - [pergunta] os alunos sao
verdadeiramente incluidos digitais, ou seja, dominam
efetivamente o manejo e a “mecanica” dos
dispositivos tecnolodgicos e digitais?

No elLit.pt percebeu-se que os indices de Literacia no
final do Secundario e a meio do Ensino Superior eram
baixos, mas a Inclusao Digital apareceu muito
limitada, paradoxalmente ou nao...



INCLUSAO DIGITAL E LITERACIA DA
INFORMACAO

Outra pergunta, que se 1mpoe, €: os baixos nivels de
Literacia da Informacao decorrem apenas da imersao cada
vez malor na expansiva Era da Informacdo em que
estamos?

As competéncias criticas de busca, selecao e uso da
informacao tiveram sempre o seu local privilegiado de
aquisicao e desenvolvimento na Escola e, com a
massificacao do ensino e estratégias pedagédgicas
equivocadas,fragilizou-se este processo.

E com a generalizacao dos recursos informaticos e da
Internet, da casa a toda a parte, o paradoxo eclodiu: a
Literacia é tao mails necessaria, quanto  parece mais
deficitaria... E a Inclusao Digital nao é um estado acessivel
e generalizavel a todas as criancas, adolescentes e jovens:



INCLUSAO DIGITAL E LITERACIA DA
INFORMACAO

As 1Interrogacoes levantadas exigem um
aprofundamento maior das Ciéncias Cognitivas e
das Ciencias da Educacao, um dialogo que venca
preconceitos 1deoldgicos e desconfiancas pueris...

£ muito 1mportante que se estude e compreenda
o funcionamento cerebral na sua complexidade e
se articulem as estratégias adequadas para que o
“lettor metatextual” do séc. XXI possa validar, na
pratica, uma tese que me é simpatica: altos niveis
de inclusao digital asseguram bom desempenho
de Literacia.



ESTAMOS EM TRANSICAO PARA O
(DES)CONHECIDO...

O que pretendo significar é algo mais subtil e liga-se
ao afirmado no slide anterior: é estimulante enfrentar

0 que desconhecemos porque s6 assim nos podemos
empenhar em conhecer mais e melhor...

Os efeitos e impactos das TIC’s nos nossos cérebros e
mentes é um desconhecido que importa explorar
urgentemente.

Os perigos e as deficiéncias que sao elencadas podem
ser efeitos do processo de transicao entre Eras que
estamos a viver.

A busca de solucoes efetivas € um 1imperativo total.



ESTAMOS EM TRANSICAO PARA O
(DES)CONHECIDO...

A Biblioteca transformada em espaco tecnoldgico
“Infoesférico” (Luciano Floridi) é crucial para
segurarmos as pontas soltas e avulsas de uma
complexidade gigantesca.

E crucial, para que se possa projetar na realidade
futura e proxima, um “leitor” novo, feito da
sintese de “opostos” que nao podem mais opor-se:
da oralidade, da textualidade (escrita), da
1magética, da musicalidade... As competéncias
diversas tém de convergir, o espaco digital
concentra a diversidade de codigos, e a
plasticidade cerebral bem acompanhada tem de
reagir positivamente.



Obrigado pela
Vossa atencao



